Mondial Assistance é sempre con te.

C’é@ modo di garantirsi un’auto sostitutiva in caso di incidente, guasto o furto totale?

Si, con le Garanzie Assistenza Auto, il conducente puo richiedere alla Centrale Operativa di Mondial Assistance un'auto
sostitutiva analoga alla sua e comunque non superiore a 1600 cc. per il tempo strettamente necessario alla riparazione del
veicolo e comunque per un periodo non superiore a 7 (sette) giorni di noleggio consecutivi (fino ad un massimo di 10 gg.
consecutivi in caso di furto totale). Questa copertura € particolarmente sentita da chi utilizza I'autovettura per lavoro.

La vostra polizza prevede una partecipazione alle spese di traino o recupero del veicolo in caso di incidente, come
di guasto?

Si, purche sia stato attivato il pacchetto di Garanzie Assistenza Auto. In questo caso Mondial Assistance invia un mezzo
disoccorso per il traino sino all'officina autorizzata piu vicina oppure, in accordo con I'Assicurato, all'officina generica piu vicina,
e tiene a proprio carico il relativo costo fino ad un massimo di 150,00 Euro. L'eventuale eccedenza di costo resta a carico
dell'Assicurato. Sono a carico dell'Assicurato le spese per il traino quando il veicolo subisce il sinistro durante la circolazione al
di fuori della rete stradale pubblica o d’aree ad esse equivalenti (percorsi fuoristrada). Sono in ogni modo escluse le spese
relative all'intervento di mezzi eccezionali.

I danni che i ladri potrebbero produrre alla mia auto nel tentativo di rubare un oggetto personale che si trovi al
suo interno, rientrano nella copertura Furto?
No, sono esclusi. Possono essere tuttavia ricompresi attivando le Garanzie complementari.

Ad un conoscente sono state sottratte le chiavi dell’auto insieme al congegno elettronico di apertura (forse li ha
smarriti) ed & stato costretto a sostituire le serrature. La vostra polizza prevede un concorso per tali spese?

Si, fra le Garanzie complementari, Bernese ha previsto il rimborso delle spese - sino a 207 Euro per sinistro - sostenute per la
duplicazione di chiavi e congegni elettronici, come pure per la eventuale sostituzione delle serrature.

Non e infrequente che il veicolo rubato e lasciato nel margine della strada venga danneggiato da vandali. Giacche
di norma questo tipo di danni & escluso dalla garanzia Furto, & possibile inserirli nel contratto?

Certamente, Bernese ha pensato anche a questa evenienza. Si puo ottenere la deroga alla esclusione normalmente operante
per questo tipo di danni, attivando il pacchetto di Garanzie complementari (presuppone la garanzia Incendio e furto).
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